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FUNDS TRANSFER FORM
Your Account Details
Payment Details
Beneficiary Details
 Signature Verified
Call Back  Yes / No
 PPC Completed
Stamp
Signature 
Optional
Stamp
Bank Use Only (V5)
DD/MM/YYYY
Beneficiary Bank 
Address :
Warning
- This product/service may be affected by changes in foreign currency exchange rates.
- The HSBC Exchange Rate is the reference rate of exchange between currencies offered by HSBC. This rate includes the HSBC cost rate and a foreign currency conversion margin.
- Correspondent and receiving banks may charge additional fees when they process the transaction.
- Penalties and Fees may be applied if there is a customer error or omission in providing correct or incomplete remittance information and may cause a rejection of, or delays in, the transfer.
The exchange rate used for the refund of money paid by you may differ from the original rate used for the transfer. We shall not be held liable for any potential exchange rate loss.
- The actual time to complete a transaction may differ from estimates due to increased scrutiny of transactions by the correspondent bank/financial institution or entity providing financial
services to the beneficiary of remittances.
- For recall of payments, please contact us as soon as possible Personal Banking | Business Banking - HSBC UAE. We may charge payment recall fee and the exchange rate used for the refund of money paid by you may differ from the original rate used for the transfer. We cannot guarantee that we’ll be able to recall the payment successfully.
- Please refer to our schedule of tariffs to see what options are available with respect to fees applied across channels Download centre Personal Banking | Business Banking - HSBC UAE
Signature 
CHARGES
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Optional
*You may use Beneficiary Bank Name and Address only when the Beneficiary Bank code and Type are not available
* This field will only be filled in the event an exchange rate has been quoted and agreed with HSBC Treasury, in which case such specific rate will apply to your transaction. If this field is left empty, the exchange rate which will apply to your transaction will be the applicable exchange rate in force at the date and time at which the relevant transaction is processed by us. Please note that exchange rates provided in our branches and call centres are indicative only and are subject to change based on market fluctuation during the day. If your transfer request is received after our cut off times, your transaction will be processed on the next working day.
Kindly refer to the schedule of services and tariffs for the latest service and price guide
Please do not use File-> Print
أنا / نحن نؤكد أنه: - حسب الاقتضاء، تسري الشروط والأحكام العامة للخدمات البنكية الشخصية من HSBC أو الشروط والأحكام العامة للخدمات البنكية للشركات أو غيرها من الشروط على النحو المتفق عليه خطياً بين العميل والبنك على تحويل الأموال هذا. - ينبغي على البنك معالجة تعليمات تحويل الأموال هذه فقط وفقاً للمعلومات الواردة في هذا النموذج الذكي (الظاهر أيضاً في الرمز الشريطي) وتجاهل أي تعديل مكتوب بخط اليد يتم إجراؤه على النموذج المطبوع. - المعلومات الواردة في الاستمارة الذكية صحيحة ودقيقة وكاملة. - تم إعداد النموذج الذكي باستخدام أحدث إصدار من برنامج Adobe Reader. البنك غير مسؤول عن أي خسارة ناتجة عن أي نموذج ذكي لم يتم إعداده باستخدام أحدث إصدار من برنامج Adobe Reader.
أنا / نحن نؤكد أنه: - حسب الاقتضاء، تسري الشروط والأحكام العامة للخدمات البنكية للشركات HSBC أو غيرها من الشروط على النحو المتفق عليه خطياً بين العميل والبنك على تحويل الأموال هذا. - ينبغي على البنك معالجة تعليمات تحويل الأموال هذه فقط وفقاً للمعلومات الواردة في هذا النموذج الذكي (الظاهر أيضاً في الرمز الشريطي) وتجاهل أي تعديل مكتوب بخط اليد يتم إجراؤه على النموذج المطبوع. - المعلومات الواردة في الاستمارة الذكية صحيحة ودقيقة وكاملة. - تم إعداد النموذج الذكي باستخدام أحدث إصدار من برنامج Adobe Reader. البنك غير مسؤول عن أي خسارة ناتجة عن أي نموذج ذكي لم يتم إعداده باستخدام أحدث إصدار من برنامج Adobe Reader
أنا / نحن نؤكد أنه: - حسب الاقتضاء، تسري الشروط والأحكام العامة للخدمات البنكية الشخصية من HSBC أو الشروط والأحكام العامة للخدمات البنكية للشركات أو غيرها من الشروط على النحو المتفق عليه خطياً بين العميل والبنك على تحويل الأموال هذا. - لقد قرأت وفهمت المعلومات الهامة على الصفحة 2 - وفقًا لتوجيهات البنك المركزي، سوف يتأثر تحويل الارصدة للحسابات في البنوك العاملة في دولة الإمارات العربية المتحدة فقط بناءً على رقم الحساب المصرفي الدولي (IBAN) الخاص بالمستفيد. لن يتم استخدام اي معلومات أخرى مقدمة مثل اسم المستفيد والتفاصيل الأخرى . - ينبغي على البنك معالجة تعليمات تحويل الأموال هذه فقط وفقاً للمعلومات الواردة في هذا النموذج الذكي (الظاهر أيضاً في الرمز الشريطي) وتجاهل أي تعديل مكتوب بخط اليد يتم إجراؤه على النموذج المطبوع. - المعلومات الواردة في الاستمارة الذكية صحيحة ودقيقة وكاملة. - تم إعداد النموذج الذكي باستخدام أحدث إصدار من برنامج Adobe Reader. البنك غير مسؤول عن أي خسارة ناتجة عن أي نموذج ذكي لم يتم إعداده باستخدام أحدث إصدار من برنامج Adobe Reader.
Important Information 
• This product/service may be affected by changes in foreign currency exchange rates.
 
• The HSBC Exchange Rate is the reference rate of exchange between currencies offered by HSBC. This rate includes the HSBC cost rate and a  
   foreign currency conversion margin.
 
• Correspondent and receiving banks may charge additional fees when they process the transaction.
 
• Penalties and Fees may be applied if there is a customer error or omission in providing correct or complete remittance information and may  
  cause a rejection of, or delays in, the transfer. The exchange rate used for the refund of money paid by you may differ from the original rate    
  used for the transfer. We shall not be held liable for any potential exchange rate loss.
 
• The actual time to complete a transaction may differ from estimates due to increased scrutiny of transactions by the correspondent bank/ 
  financial institution or entity providing financial services to the beneficiary of remittances. 
 
• For recall of payments, please contact us as soon as possible by any of the means listed at https://www.hsbc.ae/help/contact. We may charge  
  payment recall fee and the exchange rate used for the refund of money paid by you may differ from the original rate used for the transfer. We  
  cannot guarantee that we’ll be able to recall the payment successfully and it is at the sole discretion of the beneficiary / beneficiary bank to  
  return the payment. If funds are already credited to the beneficiary, the beneficiary bank may need to obtain a debit authorization from the  
  beneficiary to process the return.
 
• Please refer to our schedule of tariffs to see what options are available with respect to fees applied across channels. For Wealth & Personal   
  Banking: https://www.hsbc.ae/help/download-centre/#schedule. For Corporate Banking: hsbc-uae-corporate-tariff-june-2022.
 
• There could be lower cost options available for your payment transfer. Please visit our website to know more. Wealth & Personal Banking: 
  https://www.hsbc.ae/money-transfers/; Corporate Banking: https://www.business.hsbc.ae/en-gb. 
 
• Should you have any queries, feedback or complaints, including if you wish to report any disputed transactions, please contact us. For Wealth  
  & Personal Banking: please chat with us at https://www.hsbc.ae/help/contact/ or call +9714 3254376. We will provide you with an  
  acknowledgement within 2 working days. For Corporate Banking: please engage your HSBC representative.
 
• Please note that the HSBC foreign exchange rate will be used for calculation of VAT applicable on the fees for your transaction.
 
• Due to the nature of this transaction, we will not be able to cancel or reverse it after submission of this form. For Wealth and Personal Banking 
  customers, by submitting, you agree to waive any applicable cooling-off period and right to cancellation. If you do not wish to waive this right, 
  we will be unable to proceed with this transaction.
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